Annullation eines Termins fur Sie / fur lhren Hund / Ihr Pferd

Vereinbarte Termine sind verbindlich und mussen im Verhinderungsfalle 24 Stunden
vorher telefonisch oder im Notfall per SMS abgemeldet werden. Ansonsten werden
diese normal verrechnet.

Aromatouch / Access Bars Behandlung & Gesundheit

Die Aromatouch/Access Bars Behandlung dient ausschliesslich des Wohlbefindens
und der Entspannung. Der Gesundheitszustand wird vor der Behandlung mit dem
Kunden besprochen, sollten gesundheitliche Stérungen vorliegen, behalte ich mir
das Recht vor, die Behandlung abzulehnen.

Behandlungszeit / Verspatung

Die Behandlungszeit beinhaltet jeweils auch die Zeit um sich
einzurichten/Angewohnungszeit beim Hund. Wenn Sie mit Verspatung zu einem
vereinbarten Termin kommen, kann sich die Behandlungszeit verklirzen, sofern ich
einen Anschlusstermin habe.

Eigenverantwortung

Die Verantwortung liegt wahrend der ganzen Behandlung bei Ihnen. Ich ersetze
keinen Arzt/Tierarzt und keine Medikamente. Ich stelle keine Diagnosen. Sie als
Kunde/Besitzer, teilen mir wahrend der Behandlung mit, wenn Beschwerden
aufkommen oder Sie das Gefuhl haben das es lhrem Hund nicht gut geht. Auf Ihren
Wunsch hin kann die Behandlung abgebrochen werden, die Behandlungszeit wird
vollumfanglich verrechnet. Nach einer Aromatouch Behandlung sowie der
energetischen Behandlung (Hund) empfehle ich Ihnen, danach ausreichend Wasser
zu trinken und den Tag etwas ruhiger zu gestalten (evtl. auf das Training mit dem
Hund verzichten).

Gutscheine & Giltigkeit

Gutscheine haben ab Kaufdatum (Ausstelldatum) eine Gultigkeitsdauer von 1 Jahr.
Es werden keine Barauszahlungen getatigt.

Datenschutz

Ihre Daten sind bei mir sicher aufgehoben, Angaben werden nicht an Drittpersonen
abgegeben. Ich unterliege der Schweigepflicht.

Schlussbestimmung

Gerichtstand: Regionalgericht Bern Jura-Seeland, 2502 Biel

Die AGB's sind ab 28.05.2024 guiltig.



